. Leistungsinhalte

1. Garantielaufzeiten

Im Gebrauchtwagengeschaft konnen Sie Ihrem Kunden eine
feste Garantielaufzeit von 12 oder 24 Monaten anbieten — unab-
hangig davon, wie viele Kilometer er in diesem Zeitraum fahrt.

2. Giiltigkeit der Garantie
Die Garantie gilt im Inland, bei Urlaubs- und Geschdaftsfahrten
auch europaweit.

3. Ubertragbarkeit
Die Garantie ist an das Fahrzeug gebunden und wird bei Weiter-
verkauf auf den neuen Besitzer Ubertragen.

4, Garantieumfang

Eine Garantie dient Ihrer bestmdglichen Profilierung und hebt Ihr
Autohaus vom Wettbewerb ab. Nahere Informationen tber den
Umfang der Garantie entnehmen Sie bitte der ndchsten Seite.

5. Kostenerstattung

Die garantiepflichtigen Lohnkosten werden nach den

Arbeitszeitrichtwerten des Herstellers erstattet, garantie-

pflichtige Materialkosten im Hochstfall nach der unverbindlichen

Preisempfehlung des Herstellers und ausgehend von der

Betriebsleistung der beschadigten Baugruppe zum Zeitpunkt

des Schadeneintritts wie folgt:
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©CG Car-Garantie Versicherungs AG

Lohnkosten I Materialkosten

Materialkosten nach Betriebsleistung des beschddigten Bauteils

Fur Gebrauchtwagen ab 201 kW/273 PS gilt ein Regulierungs-
betrag von maximal 5.000 EURO je Schadenfall.

Fur Gebrauchtwagen, die zum Zeitpunkt des Schadeneintritts
alter als 7 Jahre sind, gilt ein Regulierungsbetrag von maximal
1.500 EURO je Schadenfall.

Die Regulierung der garantiepflichtigen Lohn- und Material-
kosten erfolgt maximal bis zum Zeitwert des Fahrzeugs zum
Zeitpunkt des Schadenfalls.

Es gelten die Garantiebedingungen HG2015

der CAR-GARANTIE GMBH.
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6. Aufrechterhaltung der Garantie

Der Kaufer hat die vom Hersteller vorgeschriebenen oder
empfohlenen Inspektions- und Wartungsarbeiten in lhrem Auto-
haus, in einer vom Hersteller anerkannten Vertragswerkstatt der
gefahrenen Marke beziehungsweise nach Herstellervorschrift
durchfiihren zu lassen. Naheres ergibt sich aus den jeweiligen
Garantiebedingungen.

7. Unbiirokratische Schadenschnellregulierung

Erfassung, Prifung, Freigabe — Sie informieren im Schadenfall
CG vor der Reparaturausfiihrung telefonisch Uber den Umfang
des Schadens und CG erteilt Ihnen nach Prifung die Freigabe.
Wenn der Schaden, z. B. bei Auslandsschdden, nicht bei lhnen re-
pariert werden kann, wird dieser vom Kunden selbst — ebenfalls
vor Reparaturbeginn — an CG vorab telefonisch, per E-Mail oder
Telefax gemeldet. Auch bei einer moglichen Kostenverauslagung
(z.B. bei Schaden im Ausland) Gbernimmt CG fUr Sie die gesamte
Garantieabwicklung inklusive Abrechnung garantiepflichtiger
Kosten — direkt mit dem Kunden.

8. Garantiemeldung mithilfe von CGWEBIine

Sie melden lhre Garantievertrdge Uber die Internetanwendung
CGWEBIline. CGWEBIline prift fur Sie die Garantiemeldung
automatisch auf Richtigkeit und meldet Abweichungen der hin-
terlegten Annahmerichtlinien. Fir den Kunden sowie fir Ihre
Unterlagen drucken Sie sich bitte ein Exemplar der Garantiever-
einbarung aus.

9. Management-Informationen

CG stellt hnen regelmaBig detaillierte Management-Informatio-
nen zur Verfigung:

« Verkaufsstatistik

« Schadenstatistik

« Ruckstellungstbersicht fur die Erstellung des Jahres-
abschlusses (Bilanz und GuV)

Diese Informationen ermoglichen |hnen eine professionelle

Planung, Steuerung und Kontrolle der Garantiekosten sowie ein

vereinfachtes Handling der Garantie.

CAR-GARANTIE®
GMBH



Il. Garantieumfang

MOTOR: Dichtringgehduse; mit dem Olkreislauf in
Verbindung stehende Innenteile; Motor-Olkihler;
Motorblock;  Nockenwellengehduse;  Oldruck-
schalter; Olfiltergehduse; Olstandsensor; Olwanne;
Schwungscheibe/Antriebsscheibe mit Zahnkranz;
Spannrolle fir Steuerriemen; Steuergehdusedeckel;
Steuerriemen; Umlenkrolle fur Steuerriemen; Ventil-
schaft-Dichtung; Zylinderkopf; Zylinderkopfdichtung

SCHALT-/AUTOMATIKGETRIEBE: Antriebsscheibe; Dop-
pelkupplung des Doppelkupplungsgetriebes; Dreh-
momentwandler; Getriebe-Olkihler; Getriebe-
gehduse; Innenteile des Schalt- und Automatik-
getriebes; Kupplungs-Geberzylinder; Kupplungs-
Nehmerzylinder; Kupplungsaktuator; Schaltaktuator;
Steuergerat des Automatikgetriebes; Steuergerat
des automatisierten Schaltgetriebes

ACHS-/VERTEILERGETRIEBE: Flansch; Getriebegehause;
Innenteile des Achs- und Verteilergetriebes

KRAFTUBERTRAGUNG: Antriebswelle; Antriebswellen-
Gelenk; Drehzahlftihler (ASR); Druckspeicher (ASR);
Hydraulikeinheit (ASR); Kardanwelle; Ladepumpe
(ASR); Mittellager (Kardanwelle); Radlager; Steuer-
gerdt (ASR)

LENKUNG: Elektrische Lenkungsverriegelung; elek-
trischer Lenkhilfemotor; elektronische Bauteile der
Lenkung; Hydraulikpumpe (Lenkung); Lenkgetriebe
mit allen Innenteilen

BREMSANLAGE: ABS-Drehzahlsensor; ABS-Hydraulik-
einheit; ABS-Steuergerdt; Bremskraftbegrenzer;
Bremskraftregler; Bremskraftverstarker; Bremssattel;
Hauptbremszylinder; Hydropneumatik-Druckregler;
Hydropneumatik-Druckspeicher; Radbremszylinder
der Trommelbremse; Vakuum-Pumpe

KRAFTSTOFFANLAGE: Einspritzpumpe; elektronische
Bauteile des Motormanagements; Hochdruck-
pumpe; Kompressor; Kraftstoffpumpe; Turbolader;
Vorférderpumpe
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ELEKTRISCHE ANLAGE: elektrische
Leitungen der elektronischen Einspritzanlage;
elektronische Bauteile der Ziindanlage; Generator;
Generator-Freilauf; Generator-Regler; Heiz- und
Frischluftgeblasemotor; Kombiinstrument; Signal-
horn; Starter; Startgenerator; Steuergerdte (ohne
Navigation, Beleuchtung, Fahrwerk, Multimedia,
Radar); Vorgluhrelais/-steuergerdt; Wischermotor;
Zindkabel

Bordcomputer;

KUHLSYSTEM: Heizungswarmetauscher; Kiihlgebls-
semotor; Lufterkupplung; Thermoschalter; Ther-
mostat; Thermostatgehause; Wasserkihler (Motor);
Wasserpumpe; Zusatzwasserpumpe

ABGASANLAGE: AGR-KUhler; elektronische Bauteile
der Abgasreinigungsanlage

SICHERHEITSSYSTEME: Airbag-Steuergerat; Crash-Sen-
sor; elektrische Steckverbindungen; Gurtstraffer-
Steuergerdt; Kabelsatze; Lenkradkontaktteil; Reifen-
druckkontrollsystem-Sensor;  Reifendruckkontroll-
system-Steuergerdt; Sitzbelegungssensor; Steuer-
gerdt Kollisionswarnsystem; Steuergerat Spurhalte-
assistent

KLIMAANLAGE: Klima-Kompressor; Klima-Kondensator;
Klima-Lufter; Klima-Steuergerat; Klima-Verdampfer;
Klimaautomatik-Bedienteil; Kompressorkupplung

KOMFORTELEKTRIK: Fensterheber-Motor;  Fenster-
heber-Schalter; Fensterheber-Steuergerdt; Front-
scheibenheizungselemente (ausgenommen Bruch-
schaden);, Heckscheibenheizungselemente (aus-
genommen Bruchschaden); Schiebedach-Motor;
Schiebedach-Schalter;  Schiebedach-Steuergerat;
Tur-/Heckklappenschloss; Tursteuergerdt; Zentral-
verriegelungs-Motor; Zentralverriegelungs-Schalter;
Zentralverriegelungs-Steuergerat

FAHRDYNAMIKSYSTEM: Bremsdrucksensor; ESP-Steuer-
gerédt; Giermomentsensor; Lenkwinkelsensor; Quer-
beschleunigungssensor; Raddrehzahlsensor; Steu-
ergerdt Traktionskontrolle

ZUSATZLICHE BAUGRUPPEN BEI FAHRZEUGEN MIT HYBRID- BZW. ELEKTROANTRIEB.

HYBRIDANTRIEB: Elektrische Wasserpumpe des Hy-
bridantriebs; Elektromotoren des Hybridantriebs;
elektronisches Steuergerat der Hybridfahrzeugbat-
terie; fahrzeugseitiges Plug-In-Netzladegerat (nicht
jedoch das Ladekabel); Generatoren des Hybridan-
triebs; Getriebe fur den Hybridantrieb; Hochvolt DC/
DCGWandler; Hochvoltverkabelung; Kuhler fir die
Hybridbatterie; Leistungselektronik des Hybridan-
triebs; Lufter fur die Hybridbatterie; Spannungs-
wandler; Steuergerat fur den Hybridantrieb; Wech-
selrichter fur das Hybridsystem; 12V DC/DCGWandler

Es gelten die Garantiebedingungen HG2015
der CAR-GARANTIE GMBH.
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ELEKTROANTRIEB: Elektrische Heizquelle fur Fahr-
gastraumbeheizung; elektrischer Bremskraftverstar-
ker; elektrischer Klimakompressor; Elektromotoren
des Antriebs; fahrzeugintegriertes Netzladegerat
(nicht jedoch das Ladekabel); Hochvoltverkabelung;
Kdhlungslifter fur die Antriebsbatterie; Leistungs-
elektronik des Antriebs; Spannungswandler fir
das Bordsystem; Steuergerdt der Antriebsbatterie;
Wechselrichter fir das Bordsystem

CAR-GARANTIE®
GMBH



lll. Annahmerichtlinien Gebrauchtwagen

Garantievergabe

CAR-GARANTIE GMBH Ubernimmt das Garantie- und Schaden-
management fir die von Ihnen in eigenem Namen verkauften
bzw. vermittelten gebrauchten Fahrzeuge bis 3,5 t zuldssigem
Gesamtgewicht nachfolgender Marken:

- Alfa Romeo - Lancia

- Audi - Land Rover
- BMW - Lexus

- BMW-Mini - Mazda

- Chevrolet - Mercedes-Benz
- Chrysler - Mitsubishi
- Chrysler-Dodge - Nissan

- Chrysler-Jeep - Opel

- Citroén - Peugeot

- Daihatsu - Porsche

- Fiat - Renault

- Fiat-Abarth - Renault-Dacia
- Ford - Seat
-Honda - Skoda

- Hyundai - smart

- Infiniti - SsangYong
- lveco - Subaru

- Jaguar - Suzuki

- Jeep - Toyota

- Kia - Volvo

- Lada -VW

Garantieabschluss

Die Garantievereinbarung kann nur gleichzeitig mit dem Fahr-
zeugverkauf abgeschlossen werden.

Garantiebeginn ist das Datum der Wiederzulassung bzw. Fahr-
zeugauslieferung an den Kunden (je nachdem, was zuerst ein-
tritt). Bitte tragen Sie dieses Datum auf der Garantievereinbarung
als Garantietibernahmedatum ein.

Die Garantievereinbarungen werden Uber CGWEBIline abge-
schlossen. Bitte hdandigen Sie dem Kunden ein ausgedrucktes
Exemplar aus und bewahren ein weiteres unterschriebenes Ex-
emplar bei sich auf.

Garantieausschluss

Keine Garantie kann vergeben werden fiir Fahrzeuge:

- die mindestens zeitweilig als Taxen, Mietwagen und Selbst-
fahrer-Mietwagen (ausgenommen Langzeitmiete ab einem
Jahr Mietdauer), Fahrschulwagen, Behdrdeneinsatzfahrzeuge
(z. B. Polizei, Feuerwehr), fur Kurier-, Eil- und Paketdienste, fur
Krankentransporte sowie zur gewerbsmalfSigen Personen-
beférderung oder zum gewerbsmafigen Gltertransport
genutzt werden

- die an gewerbsmallige Wiederverkaufer veraul3ert werden

- die auf den Handler zugelassen werden (ausgenommen
Tageszulassungen, Vorflihrwagen)

- mit leistungs- oder drehmomentgesteigerten Aggregaten
(z. B. Fahrzeuge mit Chiptuning)

Auf Anfrage und nach Freigabe durch CarGarantie kénnen gege-
benenfalls Fahrzeuge angenommen werden, die nicht den oben
genannten Kriterien entsprechen.

Garantielaufzeiten
Die Garantie kann mit folgenden Laufzeiten vergeben werden:

- 12 Monate Garantielaufzeit fUr Fahrzeuge, die zum Zeit-
punkt des Garantiebeginns nicht alter als 12 Jahre ab Erstzu-
lassung sind;

-+ 24 Monate Garantielaufzeit fur Fahrzeuge, die zum Zeit-
punkt des Garantiebeginns nicht alter als 7 Jahre ab Erstzulas-
sung sind und nicht mehr als 100.000 km Gesamtlaufleistung
aufweisen.

Es gelten die Garantiebedingungen HG2015

der CAR-GARANTIE GMBH.
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-+ mit mehrals 8 Zylindern

- der unter ,Garantievergabe” nicht genannten Marken.

CAR-GARANTIE GMBH

Gundlinger Stralle 12+ 79111 Freiburg

Tel: 0761 4548 260 « Fax: 0761 4548 248
info@cargarantie.de - www.cargarantie.com
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